事业单位登记基本信息及法人年度报告

	单位名称
	绵阳市第三人民医院 (绵阳市精神卫生中心)

	住   所
	绵阳市剑南路东段190号

	法人证书号
	事证第151060000113号
	法定代表人
	汪辉

	举办单位
	绵阳市卫生局

	2012年度开展业务活动情况：

一、完成的主要目标任务 1、业务指标继续攀升 院本部全年门诊诊疗38.0万人次，同比增长16.6%；入院2.96万人次，同比增长15.6%；出院2.95万人次，同比增长15.5%；病床周转次数27.6次，同比增长3.5次；全院平均病床使用率136.2%，同比增长13.3%；平均住院日16.8天；药品构成比39.5%；入出院诊断符合率99.4%；危重病人抢救成功率88.3%。 2、经济收入稳步增长 院本部医疗业务收入3.711亿元，与去年同比增长30.41%，财政拨款1848.2万元，其它收入416.2万元。共计收入3.938亿元，支出3.913亿元，收支结余241.5万元。 年末院本部资产总额4.24亿元，同比增长13.8%。 二、重点工作成效明显 1、三甲复查顺利通过 按照三甲标准完善医院管理制度，对各科室进行规范管理，坚持自查自纠，针对出现的问题及时整改，进一步提高了医院整体管理水平。于今年7月顺利通过了省卫生厅三甲复查验收。 2、基础设施建设又上新台阶 香港马会医学综合楼于 8月9日通过竣工验收，9月20日正式投入使用；心理卫生科第二住院大楼年初开工建设，目前进入收尾阶段；科教综合楼多功能会议室正式投入使用；托老中心、儿科楼、内科楼维修加固和室外改造工程已经完成。医院整体医疗条件得到了较大改善。 3、分院建设翻开新的历史篇章 高新分院编制划转入总院，成为总院的内设机构，分院68名在编职工和34名退休人员并入总院统一管理；成功托管游仙中医院，于12月24日与游仙区卫生局正式签订托管协议；抢抓机遇，启动科创园区分院建设征地工作。 4、八个院内医疗中心建设正式启动 为了整合学科资源，推动学科建设，经过充分论证，决定成立八个院内医疗中心（即神经医学中心、康复医学中心、老年医学中心、肿瘤诊治中心、睡眠医学中心、内镜中心、介入诊疗中心、健康管理中心），目前各中心的建设工作正在有序推进。 5、设备配置实现上档升级 先后添置了70千瓦的进口空气制氧机、西门子64排128层CT、直线加速器、康复理疗设备等；取得了省卫生厅的3.0T MRI、16排CT、1250mA DSA等大型设备的配置许可。 三、常规工作有序开展 1、狠抓医疗质量，保障医疗安全 提高科主任质量管理的执行力，开展了常规急救技术等系列培训。 2、着力技术创新，拓展医疗业务 经过充分酝酿，出台了《新技术（项目）管理办法》，鼓励技术创新。 3、深化优质护理工作 医院以“三好一满意”为契机，制定了《2012年推广优质护理服务工作实施方案》，对全院护士和窗口单位人员进行礼仪培训，提升优质服务水平。 4、加强药事管理，推进合理用药 根据医院管理要求，成立了药学部，分设药品调剂科和临床药学科，加大药事管理力度。 5、强化院感监测工作 除做好日常院感监测工作外，认真抓好重点科室、重点环节目标性监测和环境监测工作。 6、加大科教管理力度，提高科教水平 组织申报省市级科研课题24项，获得立项8项，获得科研经费126万元。举办省级继教项目5项、市级继教培训班5期。开展“学术月活动”，收到学术论文384篇，首次举办大科学术论坛，活跃了学术氛围。 7、牵头全省精神卫生工作，推动基本公共卫生服务 完成2012年度省厅交办的全省精神卫生工作计划、总结、各类相关工作方案、办法和调研报告的草拟工作。 8、加快医院信息化建设，提升工作效率 经充分考察、调研和论证，医院投资千万余元进行信息化建设。 9、加强人力资源管理，推进人才队伍建设 根据医疗业务需要，及时调整人力资源配置，全年完成各类人员招聘204人。 10、优化就医流程，改善就医体验 马会楼投入使用后，实现了患者门诊挂号、缴费、看病、检查、取药集中在一个区域，并优化了急诊、药房、医保、收费等流程，将住院报销环节由11步锐减至4步，报销周期由半个月减至0时结算，极大地方便了患者。在市级医院中首个实现了医保及新农合联网结报业务全覆盖。 11、注重宣传，拓展市场，提升医院知名度 以香港马会楼投入使用为契机，制定了近、中、远期16项宣传方案，对医院进行全方位、立体式营销宣传，利用网络、报纸、电视台等新闻媒体，以健康教育、宣传稿件等形式，宣传医院专家队伍、设施设备、优质服务等，扩大医院影响力。 12、强化安全工作，化解医患矛盾 多部门协调配合并与游仙区公安系统建立了警医联动机制，制定医疗纠纷处置预案，预防和处理医疗纠纷，打击医闹。 13、创新医院管理，加强效能建设 邀请专家来院讲学、送出干部外出培训，不断提升干部管理水平。 14、重视行风和精神文明建设 以开展城乡环境综合治理和全国文明城市复查工作为切入点，从组织架构、制度落实、思想教育、活动开展等方面入手，狠抓医院精神文明建设。



