事业单位登记基本信息及法人年度报告

	单位名称
	绵阳高新区永兴镇计划生育服务中心

	住   所
	绵阳高新区永兴镇永发路305号

	法人证书号
	151060000266  
	法定代表人
	侯金莲

	举办单位
	绵阳高新区永兴镇人民政府

	2012年度开展业务活动情况：
一年来，永兴计生服务中心在上级主管部门的正确领导下，以党的十七大精神和三个代表重要思想为指导，认真贯彻执行计划生育方针政策。以科学发展观为主题；以干部作风建设为重点；以创“四优、一满意”优质服务站为目标。真抓实干，结合工作实际，扎实推进各项工作。同时我站社会效益和经济效益不断提高，圆满地完成了我中心2011年的各项指标和任务。一、规范内部管理、树立外在形象（一）、加强政治学习、提高思想认识。1、2011年我站以干部作风整顿，建全规章制度，明确分工入手，抓好内部管理，强化全体工作人员的服务意识：力求服务态度好，服务质量高，服务方法新。2、建立建全学习制度，加强政治思想学习，提高觉悟水平。3、组织学习了《干部作风建设》《医风医德》《侵权责任》《医疗损害责任法》等法规的学习。（二）强化技能培养。精心组织全体计生服务站工作人员学习《人口与计划生育法》、中共中央、国务院《关于加强人口与计划生育工作稳定低生育水平的决定》和《四川省人口与计划生育条例》，进一步提高了对计划生育工作重要性和必要性的认识，增强了做好计划生育工作的自觉性。组织技术人员积极参加各级技能、药具知识学习。提高业务水平。（四）强化服务观念。大家充分发扬吃苦精神，团结协作，全力拓展计生工作新的局面。二、强化基础建设，创一流服务环境（一）我站按照市、区业务主管部门的部署和安排，利用国家灾后资金，市区补贴资金，单位自筹资金，对站内进行加固维修及装饰装修，为增创“四优、一满意”服务站而打造一个宽松，舒适，幽雅的服务环境。（二）坚持以人为本，开展优质服务。按照国家人口计生委关于基层技术服务机构形象设置要求，技术服务人员服装式样、颜色，统一着装。三、提高医疗服务质量，完善医疗服务水平（一）医疗工作：继续坚持“以病人为中心，以提高医疗服务质量”为主题的医疗管理理念，牢固树立质量意识，不断提高医疗整体水平。（二）护理工作：护理部认真书写病例，操作规范，急救设施完好，护士长责任到位，发现问题及时处理，做到让患者满意。（三）医技工作：坚持为临床服务的思想，严格按操作规程，配合临床需要不断创新开展各项工作，为临床提供准确的诊断依据。（四）实施甜蜜工程，治理出生缺陷。加强宣传。实施出生缺陷干预工程，为农村生育一孩妇女免费发放斯利安，正确引导群众合理接纳，科学实施，发放到位。四、加强药具管理，严格规范程序建全规章制度，科学规范管理。建全药具管理发放制度，各类药具卡册齐全，仓库设施达标，药具摆放整齐，标签醒目。今年我站被评为市药具工作一等奖。五、新型农村合作医疗我中心对这项工作非常重视，加强了新农合组织机构的管理，加大宣传力度，减轻病原负担，减化病员报销手续。加大门诊补偿人次，降低住院次均费用，提高住院补偿比。六、优质服务、温馨关爱、争创业绩1、随着人民生活水平和患者需求的不断提高，病人对就诊环境、诊治水平、优质服务要求明显争强，我站根据实际情况顺应形势，把主要技术力量投入门诊，提高门诊的优质服务.2、加大创收力度，2011年在全站同志团结努力，全年共完成门诊诊治近万人次、按取环皮埋500人次，引产30人次，人流药流1000余人次，B超3500人次，阴道B超3000人次，检验7500人次，生化420人次，臭氧治疗3000人次。微波100人次。



